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SALOME E MUOYE CHIAYI DI LETTURA

IL DESIGN DEI SERVIZI

& prono i Saloni eil grande pubblico si domanda quali saranno le tendenzs in fatto di gusto. Quest!
anno dovremme forse utilizzare una nuowva chiave di lettura: dovremmeo concentrarei sulla nucwa
frontiera del design ded servizi che sempre pil il settore avverta come promettents ambito di
applicazions. Seinfatti qualsiasi progettista o azienda quando presenta un nuovoe prodotto ne esalta
le qualitd prestazicnali, le caratteristiche astatiche e relazionali e il tipo di servizi che verranno
erogati durante la wita dell' artefattc, 1' attenzions alla dimensions dal servizic sposta il focus
progattuale varso ' utents finals, alle relazioni fra persons, luoghi & oggetti. Tutto il Fuorisalons
rappresenta un grande fatto comunicative che ogni anno si carica di nuowve valenze e propone
riflessioni ed esparimenti che entreranno nelle abitudini di numerosi altri Fagsi. Il Salons non oi
propona solo i nuowi oggetti dalla nostra quotidianita ma la nuowes forme dsl retail, i nuowi volti
dealla comunicazione e la forme di riflessione e ricerca di nuowvi seenari valoriali. Se il design dei
servizi tende a privilegiare nucvi modi di wivers e incentra generalmente il propric interesss sulls
tascea pin deboli della popolazions proponendo nuove forme di mobilita, di consumo del cibo o cura
di anziani @ bambini, questa edizicne del Salone diventa cocasionse par sperimentars iniziative per la
promozicne e il sostegno delle nuove comuniti creative, presentate alla Fabbrica del Wapore, coms
pure di incontri al Kilometro rosso, ampliandec, in una vera ottica metropolitana, i confini de=lla
cittd. Se Triennale organizza una struttura permansnts par i giovani progettisti il loro
avwvicinamento alle imprese, anche molti Stati esteri puntano su valori sociali connessi alls loro
produzioni. Ad esempio lo State di Acre, profonda foresta amassonica brasiliana, State di Chico
Mendes, pit cha mostrare arredi presenta la propria «materia prima legno:s, frutte di un progetto
sociale che si oppone alla deforestazions e, cosi come conserva la foresta, consearva le forme di wita
2 lavoro al suo internc. Il risultato & che finalmente i designer potranno utilizzare i meravigliosi
lagni amazzonici frutto di una politica di gastione acosostanibile dal patrimonio forastale. Meallo
stesso tampo 1' analisi sui paradigmi del futuro che orienteranno il trend del mercato mondiale sara
tema di tre conferense, organizzate all' internc dal Salona dal Mobdle, in concomitanza con il lancic
mondiala della fondazions filantropica Be Opan. Varranno presantata le nuowve logiche & wisioni che
riguardano progetti sostenibili @ metodi per misurare la qualita della wita. Mella successiva varra
affrontato il terma dei rituali e delle relazioni con gli oggetti di design: il gap culturals e psicologico
tra economia e faliciti. Verranno prasentati casi di felicitd raggiunta attraverse i prodotti, le
marche, le esparienze di consumo e gli oggetti di design. MNella terza conferenza, sull' unicitd, verra
affrontato il terma dei territori locali & delle conoscenze globali attraverso la testimonianza di
progattisti, designer e architetti di tutte il mondo. In quaste modo il Salone diventa un' occasione
per muoversi consapavolments verso Expo 2o15. *prasida Scucla del Design Folitecnico di Milano
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